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Desafios Publicos es un programa que apoya a organismos del Estado a encontrar
soluciones a desafios de interéspulblicoquerequieran Investigacion, Desarrollo ylo

para ser resueltos y generar un impacto positivo en el desarrollo
econdmico, ambiental y social a nivel pais.

El programa es una forma de enfrentar problemas complejos que requieren aproximaciones
transdisciplinarias y multisectoriales para ser abordados integramente. Desde un rol
coordinador el Estado fomenta activamente el desarrollo tecnolégico e innovacion
orientados a dar solucion a los desafios publicos que el pais presenta y que afectan a su
poblacién ya sea a nivel local, regional o nacional.

A través de una metodologia de desafios, el programa busca desarrollar soluciones a
problemas de interés publico en &mbitos de accidn de organismos publicos, quienes seran
mandantes, mediante basados en 1+D para
emprendedoras/es, Start ups, equipos universitarios, empresas,entre otros, quienes
desarrollaran soluciones. Cada concurso financia unacarrera de desarrollo de prototipos
para lograr una aplicacién industrial lista para implementar y que el Organismo Publico
pueda adquirir.
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El Segun la OCDE (2015) la
Investigacion y el Desarrollo
experimental (I+D) comprende el
trabajo creativo llevado a cabo
sistematicamente para incrementar el
volumen de conocimientos, incluido el
conocimiento de la humanidad, la
culturay la sociedad y el uso de esos
conocimientos para crear nuevas
aplicaciones.

El desarrollo tecnolégico considera
trabajar sistematicamente en base a
conocimientos existentes, para lograrla
fabricacion de nuevos productos,
instauracion de nuevos procesos y/o
servicios o la introduccién de mejoras
sustanciales sobre los que ya existen.

Un Concurso de Innovacion Abiertaes
una estrategia de aceleracion de
soluciones para un desafio de
innovacion que presenta un Organismo
Publico y que se abre a nuevas ideas
que provengan de personas externas.
Desafios Publicos busca atraer talentos
que estanfuera del Estado e incentivar
lageneracion de soluciones entregando
financiamiento para el desarrollo y
maduracién de las propuestas de
solucion.
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. COmMmo se aborda a través de
Desafios Publicos estos
problemas complejos?

Los organismos del Estado inician la primera etapa postulando una problematica
inicial para ingresar del programa Desafios Publicos. Las problematicas
seleccionadas avanzan a la segunda Etapa en la que son trabajadas y reformuladas
para transformarse en un desafio. En las dos primeras etapas, el programa aporta

para esta transformacioén. En la Etapa 3, los
organismos del Estado se transforman en instituciones mandantes que
presentaran sus desafios al ecosistema y mediante concursos de innovacién abierta
que convocaran a empresas, start ups, centros de investigacion, emprendedoras/es,
entre otras opciones, a presentar propuestas para desarrollar soluciones que
resuelvan el desafio. Las propuestas ganadoras avanzaran a la Etapa 4 y quienes las
hayan presentado del programa para iniciar su desarrollo,
transformandose en institucién beneficiaria. En esta etapa las instituciones
beneficiaras competiran para recibir mas financiamiento y avanzar en el desarrollo
de su solucién y transformarse en la solucién ganadora del desafio.

El financiamiento propuesto en el programa serd ejecutado por los solucionadores,
a través de un subsidio que entregard ANID a través del

, Y no involucra presupuesto de las Instituciones
Mandantes.

El programa es gestionado desde el Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacién (MinCiencia), en conjunto con el Laboratorio de
Gobierno del Ministerio de Hacienda (LabGob) y la Agencia Nacional de
Investigacion y Desarrollo (ANID).

En su version 2025, Desafios Publicos se estructura en dos acciones generales
donde cada una considera dos etapas:

Levantamiento de problemas y/o Solucion de los desafios de
necesidades de mandantes innovacion

Definicién del fo@gg&%?ﬁﬁg#%e%ﬁo Lanzamiento Desarrollo de las

concursos de propuestas de
problema de solucién para el

interés publico de innovacion innovacion abierta desafio de innovacion

lo
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Primera Accion:
| evantamiento de

elegible para participar en Desafios
Publicos y que puede ser un

p ro b I e m a S y/o ;’I&r;ilsi;égio, Municipalidad o Servicio
necesidades de

Su resolucion va en beneficio
delinterés general de la nacion
aportando con iniciativas que
contribuyan al desarrollo econdmico,
social y ambiental.

La primera accién de Levantamiento de problemas y/o necesidades de Mandantes
tiene su foco puesto en las problematicas que presentan distintas instituciones
publicas (futuros mandantes) y en el trabajo que se realizara para transformar estas

. flos de | i6n. Est l las d t La Guia Técnica es el documento
problematicas en Desafios de Innovacion. Esto se realiza en las dos etapas que se que dara estructura al Desafio de
describen a continuacion. Innovacidn y provee la informacion
necesaria para la Etapa 3 de
Lanzamiento de los Concursos de
Innovacién Abierta. Sobre el desafio
de innovacion definido incluye: su
justificacion, un analisis actualizado
Descubrimientoy de la vigencia del problemay

formulacion del desafio del estado del arte respecto al
desafio planteado, y menciona los

requerimientos técnicos especificos
para la convocatoria del concurso.
Sobre la Etapa 4 de Desarrollo de
las propuestas de solucién para el
Desafio de Innovacion, contiene el
alcance para cada una de las fases,
una propuesta de financiamiento,
los plazos y resultados a alcanzar
en cada una de ellas, entre otras

La de Definicion de problema de interés publico corresponde a la especificaciones.
convocatoria realizada desde MinCiencia a organismos publicos a presentar
gue requieran I+D para su resolucion. Este llamado
debe ser respondido por empleadas/os publicos o prestadoras/es de servicio de los
organismos publicos o empresas publicas, quienes seran las personas que
postulan. Como resultado de la etapa se espera seleccionar de cuatro a ocho
problemas para continuar en la siguiente etapa. Para cada problema seleccionado
se requerird que el organismo publico al que representa la persona que postula,
disponga de un equipo institucional de trabajo que cuente con la conformaciény
dedicacion detalladas en el para avanzar a la Etapa 2.

Definicién del

problema de

interés publico de innovacion

La de Descubrimiento y formulacion del desafio de innovacién es el
momento de trabajo con los equipos institucionales para profundizar las
problematicas seleccionadas. A través de una metodologia de talleres, trabajo de
campo y mentorias, que sera liderada por el LabGob; el equipo de cada institucion
Mandante llevara a cabo una investigaciéon sobre el problema y su contexto, a fin de
reformular el problema y transformarlo en un Desafio de Innovacion. Como
resultado de la etapa se espera que cada equipo genere una que
aportara los antecedentes para elaborar las bases del Concurso de Innovaciéon
Abierta que se lanzard para cada Desafio de Innovacion en la Etapa 3 a través de la
linea de financiamiento “Concurso Desafios de Innovacion de Interés Publico”.

minciencia.gob.cl
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Segunda Accion:
Solucion de

El nivel de maduracion de tecnologia
o TRL por las siglas en inglés para

Level

Ve
Technological ~ Readiness
corresponde a la evaluacion del

estado de desarrollo o madurez de

o una tecnologia para un proyecto de

innovacion. El TRL3 es el nivel mas

n n Ova C I O n avanzado dentro del Entorno de
Laboratorio logrando un nivel de

validacion de concepto. EL TRL4 es el

nivel inicial en  Entornos
Simulacion y de validacion
prototipo.

Desarrollo de las

Lanzamiento propuestas de

concursos de

solucion para el

innovacion abierta . . .
desafio de innovaciéon

Agregar: La segunda accion se enfoca en encontrar soluciones a los Desafios

de Innovacion a través de la apertura de Concursos de Innovacion Abierta al
ecosistema de Ciencia Tecnologia Conocimiento e Innovacion (CTCI) Esta acciéon
considera dos etapas que se describen a continuacion.

Enla de Lanzamiento Concursos de Innovacion Abierta a cargo de la ANID,
cada desafio de innovacion se presenta al ecosistema de Ciencia, Tecnhologia,
Conocimiento e Innovacion (CTCI) a través de un concurso que convoca a start-ups,
emprendedoras/es, centros de investigacion, equipos universitarios, entre otros
actores, a desarrollar soluciones. Se espera que las postulaciones presenten
propuestas de solucién con TRL3 0 TRL4 para
ingresar a los concursos. Como resultado de la etapa, se seleccionara a las distintas
propuestas que se adjudicarian los concursos. Quienes resulten seleccionadas/os
competiran durante la siguiente etapa para resolver el desafio de innovacion.
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Nivel de maduracion
de la tecnologia

¢

I B Q & Q™

L Concepto de Validacién en |Demostracion Sistema Sistema
Principios tecnologia Validacién en| | Validacion en dici enenun completo y probadoy
béasicos Pruebas de condiciones T
y/o pruebas de un entorno | entorno calificado en operando con
observados I concepto - cercanas a las j c "
aplicacion laboratorio relevante reales operativo ambiente éxito en un
formulada real operacional entorno real
o | I R | 25 EEEEEEEEREEE | R R | 25 EEEEEEEEEEEE > ‘"'F"A-N-S'IES'
) VALIDACION DE PROTOTIPADO PRODUCCION INTRODUCCION BYERCADO
INVENCION CONCEPTO E INCUBACION PILOTO Y INICIAL EN EL DE
DEMOSTRACION MERCADO

Q’& ‘v'
Entorno de laboratorio Entorno de simulacion Entorno real

Enla Etapa 4 de Desarrollo de las propuestas de solucidon para el Desafio de >
Innovacién quienes se adjudicaron los Concursos compiten por desarrollary El objetivo de esta fase es que las
madurar sus soluciones para los desafios de innovacion. La etapa cuenta con un soluciones pasen de un nivel de
. . o maduracion de tecnologia inicial de

proceso organizado en fases. Su estructura es variable, con un minimo de una fase TRL3 0 TRL4, aun TRL7 0 TRL 8 que
y un maximo tres fases, y dependera de las caracteristicas y definiciones de cada permita una entrega aplicada en

. . Entorno Real o ambiente operacional
Desafio de Innovacion. al momento de finalizacion del

proyecto.

Durante el proceso de fases se entregara financiamiento para desarrollar las
soluciones y con el objetivo de que puedan aumentar su nivel de maduracién de
tecnologia o TRL8. En cada Desafio de Innovaciéon que contemple mas de una fase
en su estructura, avanzaran de fase las soluciones que, evaluadas por la Institucion
Mandante y la ANID, vayan respondiendo de mejor forma al desafio. Al finalizar el
proceso, se espera contar con una solucién testeada en un entorno real con un nival
de avance tecnoldgico suficiente que le permitira enfrentar las etapas de
certificacidon y comercializacién, para abrir las negociaciones con la institucion
Mandante respecto de su adquisicion .
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El objetivo es ir avanzando en la complejidad de
la solucion e ir incrementando el financiamiento

O OF O PO >
O $§ 8

o Desafio comienza con innovadoras e innovadores a quienes se entrega un financiamiento inicial, el cual podria
aumentar a medida que avanzan las etapas y se van filtrando las soluciones que continuaran a la siguiente.

‘ 1 a 3 fases por desafio ‘ 6 a 24 meses por desafio ‘ Financiamiento de hasta $600 MM
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Sintesis estructura
Desafios Publicos 2024

Levantamiento de problemas y/o Solucidn de los desafios de
innovacion

necesidades de mandantes

Desarrollo de las
propuestas de
solucién para el

Descubrimiento y Lanzamiento
formulacién del desafio concursos de
de innovacion innovacion abierta

Definicién del
problema de
interés publico

desafio de innovacion

Levantar problematicas Profundizar en la . Convocara Entrega de financiamiento
que requieran I+D para problemitica y definir innovadoras/innovadore y orientacién, evaluacién
su solucién desafio de innovacién s a resolver desafios de avance soluciones,
innovacion solucién empaquetada
Busqueda y convocatoria .
de mandantes publicos Elaborar guia técnica
Organismos publicos elegibles: Postulan elegibles:
Ministerios Empresas
Municipalidades Start-ups
Servicios publicos Equipos universitarios
Emprendedoras/es

Centros de investigacion
Otras

. COomo sabré cuando la
haya iniciado?

MinCiencia a través de un Oficio realizara un llamado a invitar a los organismos

publicos a postular su problema a Desafios PUblicos 2025. Paralelamente
realizaremos difusion a través de las redes sociales del ministerio.

O X0

. Donde encuentro la informacion
necesaria para preparar una
postulacion?

En el sitio estd disponible toda la informacién para

trabajar en la postulacion. Para poder postular debes dirigirte a
donde

podras realizar la postulacion.

minciencia.gob.cl
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. Donde puedoresolver dudas
sobre Desafios Publicos?

Los participantes podran efectuar consultas y/o solicitud de aclaraciones
respecto de las disposiciones de las bases a través del Formulario dispuesto en
la plataforma SIAC del Ministerio, disponible en

¢ Cuadles son los plazos
para postular?

La postulaciéon estara abierta hasta las 21:00 del 05 de noviembre de
2024.

En caso de cambios en las fechas y horarios, estos serdan comunicados por las
redes sociales de MinCiencia. A quienes tengan una postulacién en curso se les
enviara un correo a la direccion de la/el postulante.

;. COmMmo se realizara la evaluacion
de las postulaciones en Ia ?

El formulario de postulacién contempla nueve items, cada uno corresponde a
una pregunta a la que se debera dar respuesta y aportar la informacidn solicitada.
Cada item sera evaluado con una nota (escala 1a5). Cuenta ademas con un item
de entrada para determinar si la postulacion esta habilitada o no para avanzar en
su evaluacion.

El conjunto de las notas serd ponderado segun las siguientes tablas:

Evaluacion de habilitacion
La problematica requiere de |+D o del desarrollo de nueva
tecnologia para ser resuelta

1. Resolver la problematica esta orientado a nuevos Habilitante
descubrimientos, ya sea de tecnologias o técnicas

2. Resolver la problematica requiere trabajar en conceptos e

o - . Habilitante
hipdtesis originales y que no resulten obvios.
3. Al resolver la problematica, existe incertidumlbre con -
. Habilitante
respecto al resultado final
4. Al resolver la problematica, se da lugar a resultados que Habilitante

podrian reproducirse (transferibles y/o reproducibles)

minciencia.gob.cl
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https://siac.minciencia.gob.cl/web

Criterio de
evaluacion

El problema
esta definido
y cuantificado
en aspectos
relevantes,
identificando
suimpactoy
se identifica
un hito de
resolucién
claro para la
problematica.

Se identifica
la poblacién
y/o usuarios
que se ven
afectados por
el problema,
habiendo un
andlisis del
tamario de la
poblacién

Se visualiza
viabilidad

de solucién,

a través del
analisis de
posibles
soluciones,

a nivel
nacional y/o
internacional.

El problema es
determinante
para cumplir
mandato
legaldela
institucién o su
misién publica.

Porcentaje Excelente

40%

20%

30%

10%

minciencia.gob.cl

(5 puntos)

Cumple
sobresalientemente
con todos los
aspectos del
criterio, mostrando
comprension
profunda del
problema.

Identifica
claramente y

con gran detalle

la poblacién
afectada, con
analisis exhaustivo
del tamario y
caracteristicas.

La propuesta
evidencia de
manera destacada
cémo las acciones
previas, tanto de la
institucién como
de otras, indican
una alta viabilidad
de la solucién.
Demuestra una
comprension
profunda de

los resultados

y aprendizajes
anteriores.

El problema

es crucialy
totalmente
alineado con el
mandato legal o
misién publica de
la institucién.

Muy Bueno
(4 puntos

Cumple
efectivamente
con la mayoria
de los aspectos
del criterio,
mostrando
claridad en la
descripcién del
problema.

Identifica la
poblacién
afectada

con detalles
adecuadosy
analisis claro
del tamario y
caracteristicas.

La propuesta
muestra cémo
las acciones
previas
sugieren

una buena
viabilidad de
la solucién.
Exhibe una
comprension
clara de
experiencias
pasadas
relevantes,
integrandolas
de manera
coherente.

El problema es
importante y
mayormente
alineado con
el mandato
legal o misién
publica de la
institucién.

Bueno
(3 puntos)

Cumple con
los aspectos
basicos del
criterio,
aunque faltan
detalles en la
descripcién del
problema.

Identifica la
poblaciéon
afectada con
suficiente
claridad, pero
puede faltar
detalle en el
analisis.

La propuesta
refleja una
aplicacién
adecuada de
las acciones
previas para
indicar la
viabilidad de
la solucioén.
Muestra una
comprensién
basica de
experiencias
anteriores.

El problema es
relevante para
el mandato
legal o misién
publica, pero
falta una
alineacién mas
profunda.

Regular
(2 puntos)

Cumple
parcialmente
con el criterio,
faltando
claridad o
profundidad
en el enfoque.

Identifica de
manera basica
la poblacién
afectada,

con falta de
claridad o
detalle en el
analisis.

La propuesta
presenta una
conexioén
débil entre
las acciones
previas y la
viabilidad de
la solucién.
Aunque
reconoce
algunas
experiencias
pasadas,
falta una
integracion
efectiva

de estos
aprendizajes.

Hay cierta
relacion del
problema con
el mandato
legal o misién
publica, pero
es limitada.

Insuficiente
(1 punto)

Cumple
minimamente
con los
aspectos

del criterio,
mostrando
falta de
comprensién o
enfoque.

Falla en
identificar
claramente

la poblacién
afectada,

con andlisis
insuficiente o
incorrecto.

La propuesta
no logra
demostrar
cémo las
acciones
previas
impactan en

la viabilidad

de la solucién.
Exhibe

una falta
significativa de
comprension
o aplicacién de
experiencias
anteriores.

El problema
tiene poca

o ninguna
relacién con
el mandato
legal o misién
publica de la
institucién.



Para que un proyecto sea presentado “recomendacién de aprobacion”, debera
alcanzar un puntaje minimo de 3,00 en cada uno de los criterios de evaluaciony
una nota final minima de 3,50.

Para el proceso de evaluacién, se escogeran hasta los 6 mejores proyectos segun el
Ranking, los que seran invitados a pasar a la

De los proyectos que pasan a la , alo mas los 4 proyectos mejor evaluados
en esa etapa, se desarrollardn como concurso de Innovacién abierta para pasar a la

Una mesa evaluadora compuesta por personas del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacién (MinCiencia), el Laboratorio de Gobierno
(LabGob) y la Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo (ANID), realizara

el trabajo de evaluacion. Cada postulacion sera revisada por tres personas que
seran representantes de cada uno de los servicios mencionados. El proceso de
evaluacion se realizara de la siguiente forma:

1. Evaluacion de habilitacion:

Se evaluaran los items que entregan informacién sobre los aspectos de la

problematica que requieran de 1+D o del desarrollo de tecnologias para su solucion.

Avanzaran a la siguiente etapa de evaluacion las postulaciones que tengan
presente cada uno de los factores habilitantes aprobados

2. Evaluacion del problema:

Con las postulaciones que hayan logrado una evaluacién con nota superior a 3 se
generara un ranking de acuerdo a la nota obtenida.

Posterior a la fase de evaluacion, se enviara por correo electrénico a la/el
postulante la informacién sobre el lugar obtenido en el ranking y su nota, a fin de
gue puedan obtener retroalimentacion respecto a la postulacién enviada.

minciencia.gob.cl



¢Como y cuando se comunicaran los resultados de la
postulacion?

Los resultados se informaran una vez finalizado el proceso de evaluacion, por
medio de un correo electrénico a quiénes hayan realizado una postulacién.

¢Cuadles son los pasos siguientes a la comunicacion de los
resultados de la postulacion?

Para avanzar a la Etapa 2 Descubrimiento y formulaciéon del desafio de
innovacion, la Instituciéon Mandante deberd conformar un equipo de trabajo

de 3-4 personas, con dedicacion de 8 horas aprox. semanales p/p para un
periodo de 5 semanas. Se solicitara la firma de una carta de compromiso en la
gue la maxima autoridad de la institucién mandante sefale la conformaciény
disposicion del equipo de trabajo para desarrollar las actividades necesarias para
completar la Etapa 2.

minciencia.gob.cl
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Ministerio de | | Agencia
Ciencia, Nacional de
E Tecnologia, Investigacion
y

& Innovacion

Laboratorio
de Gobierno

Anexo 1:

Carta de compromiso y designacion de equipo

(Fecha)
(Nombre Organismo Publico)

Estimada Sra. Aisén Etcheverry Escudero
Ministra de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién

En mi calidad de autoridad del (Nombre Ministerio o Servicio) declaro estar en
conocimiento de la participacién de nuestra institucién en el programa
Desafios Publicos 2025 con el proyecto (Nombre del Desafio Publico
postulado) y declaro asi mismo el compromiso institucional para llevar a cabo
dicho proyecto.

Con relacién a esto, dispongo , en caso de que el proyecto anteriormente
descrito pase a la etapa 2:

1.Mi disponibilidad para poder participar en una reunién a coordinar para la
semana del 6 de enero de 2025

2.La conformacion paritaria(l) de un equipo de trabajo en la que al menos el
40% de sus integrantes son mujeres o personas de género femenino, y la
dedicacién horaria necesaria para que las personas que integran dicho
equipo puedan participar efectivamente de la Etapa 2 Descubrimiento y
formulacién del desafio de innovacién. En caso que durante su
participacion el equipo tuviera cambios en su conformacion, informaré
por escrito la nueva conformacién manteniendo la paridad minima
requerida.

El objetivo de la Etapa 2 es trabajar con los equipos su adquisicion de
herramientas y capacidades necesarias para profundizar el problema
presentado, llevando a cabo un proceso de descubrimiento y redefinicion del
problema presentado. El resultado esperado de la etapa es la formulacién de un
desafio de innovacién y la elaboraciéon de una Guia Técnica para dicho desafio,
gue serd lanzado en la Etapa 3 como Concurso de Innovacién Abierta. El equipo
apoyara durante la Etapa 3 en la resolucion de consultas que puedan presentar
quienes se adjudiquen el concurso en torno al Desafio lanzado.

minciencia.gob.cl

Descarga la
carta aqui

W

https://desafiospublicos.
cl/formato-carta-
compromiso-2025/

>> 1 CONFORMACION PARITARIA

El Laboratorio de Gobierno promueve
la paridad de género en su equipoy en
los grupos de personas que participan
en sus servicios fomentando la
participacion de mujeres y personas
LGBTIQA+ impulsando la innovacion
publica con perspectiva de género. Por
paridad entenderemos un piso minimo
de 40% de mujeres o personas de
género femenino.

Desarios
PUBLICOS



El equipo estard compuesto por:

Para la participacion efectiva del equipo en todas las actividades que contempla
la Etapa 2, acepto la disponibilidad de tiempo estimada, y que consta de al menos
47 horas de trabajo para cada persona que lo integra, durante 2 meses para las
siguientes instancias de trabajo:

Participar de 5 talleres en linea, cada uno de 2 horas y 30 minutos de duracion.

Realizar las 5 tareas correspondientes a los talleres, cada una de 1 horay 30
minutos semanal aproximadamente.
Participar de 5 mentorias en linea, cada una de 1 hora de duraciéon

Realizar trabajo de campo estimado (presencial y/o digital) en 20 horas de
duracién y distribuido en 7 dias habiles.

Generary entregar los insumos requeridos para las definiciones técnicas
relacionadas a las guias y bases para la Etapa 3 Lanzamiento Concursos de
Innovaciéon Abierta, colaborar y apoyar comunicacion, difusion y evaluacion,
segun corresponda, con 2 horas de dedicacién.

Por ultimo, declaro aceptar que la realizacién y asignacion de fondos del Concurso
de Innovaciéon Abierta para resolver la problematica institucional estardn sujetas

a los resultados de la Etapa 2 de Descubrimiento y formulaciéon del desafio de
innovacion.

Sin otro particular, saluda atentamente,

(Firma Autoridad)

Nombre Autoridad
Cargo Autoridad

minciencia.gob.cl
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